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Die Schulsozialarbeit 
Os Serviços de Assistência Social Escolar     
 
 
Os Serviços de Assistência Social Escolar são uma oferta gratuita do ensino oficial e estão à 
disposição de pais, crianças, jovens, professores, direcções escolares e funcionários públicos.  
 
Os/as assistentes sociais aconselham e assistem em problemas e dificuldades sociais e/ou 
educacionais, ou encaminham para outros serviços escolares ou ofertas de ajuda existentes. 
 
A oferta destes serviços nas escolas é efectuada de maneira descomplicada, ou seja, de fácil 
acesso para as crianças e jovens e com curtos períodos de espera.   
 
Estes Serviços têm como objectivo melhorar o bem-estar pessoal, escolar e social dos alunos e 
alunas e, ao mesmo tempo, apoiar os professores no seu trabalho educativo. Com intervenções 
e actividades em diferentes sectores, o/a assistente social escolar contribui continuamente para 
o desenvolvimento da escola.  
 
Os/as assistentes possuem uma formação em Assistência Social (Pedagogia Social, Assistência 
Social ou Animação Sociocultural), experiência profissional em assistência e aconselhamento de 
jovens e de pais, assim como posterior especialização em métodos de aconselhamento.  
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