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Luzern, 23. Oktober 2025 

Selbst- und Fremdeinschätzung der Schulsozialarbeit
Das vorliegende Dokument entstand aus der Evaluation über die Schulsozialarbeit im Kanton Luzern (Evaluationsberichte - Kanton Luzern, 2025). Damit können sich Verantwortliche (z. B. SSA, Vorgesetzte) selbst- resp. fremdeinschätzen.

	Thema
	[bookmark: _Hlk212102713]Item
	Trifft zu
	Trifft eher zu
	Trifft eher nicht zu
	Trifft nicht zu
	Weiss nicht
	Notizen

	Zugang
	Die Schulsozialarbeit ist für alle Schülerinnen und Schüler unbürokratisch zugänglich (z. B. ohne Voranmeldung).
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit ist für alle Schülerinnen und Schüler örtlich gut zugänglich (z. B. bei mehreren Schulstandorten).
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit ist für alle Schülerinnen und Schüler während der Schulzeit jederzeit bestmöglich zugänglich.
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit schafft Möglichkeiten, damit alle Schülerinnen und Schüler auch ausserhalb der Schulzeit Unterstützung finden.
	
	
	
	
	
	

	
	Wenn Lehrpersonen Lernende zu Erstberatungsgesprächen verpflichten, so entscheiden die Lernenden selber über dessen Weiterführung.
	
	
	
	
	
	

	Zusammenarbeit
	Die Zusammenarbeit der Schulsozialarbeit mit Lehrpersonen, Schulleitungen und weiteren schulinternen Stellen ist institutionalisiert.
	
	
	
	
	
	

	
	Die Zusammenarbeit der Schulsozialarbeit mit Lernenden und Erziehungsberechtigten ist institutionalisiert.
	
	
	
	
	
	

	Organisation
	Die Aufgaben und Verantwortlichkeiten der Schulsozialarbeit sind klar definiert und bekannt.
	
	
	
	
	
	

	
	Ich bin mit den internen Abläufen in der Schulsozialarbeit zufrieden.
	
	
	
	
	
	

	Ressourcen
	Ich bin zufrieden mit den personellen Ressourcen für die Schulsozialarbeit (z. B. Einhalten der Mindestvorgaben für die Stelleneinrichtung).
	
	
	
	
	
	

	
	Ich bin zufrieden mit den materiellen Ressourcen der Schulsozialarbeit (z. B. Räume, Arbeitsmaterial)?
	
	
	
	
	
	

	
	Ich bin zufrieden mit den finanziellen Ressourcen der Schulsozialarbeit (z. B. Lektionen aus dem Schulpool).
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: _Hlk212102753]Arbeitsprozesse
	Der Berufsauftrag für die Schulsozialarbeit wird wie vorgesehen umgesetzt (z. B. bezüglich Inhalte, Zeitressourcen).
	
	
	
	
	
	

	
	Die fachliche Expertise der Schulsozialarbeit wird gezielt in Schulentwicklungsprozesse einbezogen.
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit wendet geeignete Verfahren an, damit die Fälle rasch und umfassend analysiert sind.
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit leistet Interventionen systematisch.
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit leistet Prävention systematisch.
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit dokumentiert alle Arbeiten systematisch.
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit arbeitet gezielt interdisziplinär zusammen (z. B. mit der Schulpsychologie).
	
	
	
	
	
	

	
	Die Schulsozialarbeit leitet Lernende bedarfsgerecht an weitere nichtschulische Fachstellen weiter (z. B. Contact).
	
	
	
	
	
	

	Führung
	Ich bin zufrieden, wie die Bildungskommission ihre Aufsichtspflicht über die Schulsozialarbeit wahrnimmt.
	
	
	
	
	
	

	
	Ich bin zufrieden mit der Führungssituation rund um die Schulsozialarbeit (z. B. Struktur, Personal, Prozesse).
	
	
	
	
	
	

	
	Die SSA überprüft die Qualität ihrer Arbeit datenbasiert (z. B. Supervision, kollegiale Hospitation, Evaluation).
	
	
	
	
	
	



Für eine detailliertere Führungsanalyse können im Orientierungsrahmen Schulqualität die Qualitätsansprüche der Dimension "AUSRICHTUNG: FÜHRUNG UND MANAGEMENT" hinzugezogen werden (Grundlagen - Kanton Luzern).
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