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Musterbeispiel

@ Die Vorlage beinhaltet den politischen und betrieblichen Leistungs-
auftrag fur die Volksschulen. Der betriebliche Leistungsauftrag wird
aus dem politischen Leistungsauftrag abgeleitet. Der politische Leis-
tungsauftrag richtet sich nach Kalenderjahr, der betriebliche Leistungs-
auftrag nach Schuljahr.

@ Der politische Leistungsauftrag wird von den Stimmberechtigten
bzw. dem Parlament, der betriebliche Leistungsauftrag vom Gemein-
derat bzw. dem Stadtrat beschlossen.

Politischer und betrieblicher Leistungsauftrag Hinweise Weiterfiihrende Informationen
Leistungsauftrag Politischer Leistungsauftrag:
Titelseite Gesetz Uiber den Finanzhaushalt

der Gemeinden (FHGG)

SRL Nr. 160 - Gesetz liber den Fi-
nanzhaushalt der Gemeinden -
Systematische Rechtssammlung
SRL - Kanton Luzern

Verordnung zum Gesetz liber den
Finanzhaushalt der Gemeinden
(FHGV)

SRL Nr. 161 - Verordnung zum
Gesetz iber den Finanzhaushalt
der Gemeinden - Systematische
Rechtssammlung SRL - Kanton
Luzern

Betrieblicher Leistungsauftrag:
SRL Nr. 400a - Gesetz liber die
Volksschulbildung - Systemati-
sche Rechtssammlung SRL - Kan-
ton Luzern
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Politischer Leistungsauftrag Hinweise Weiterfiihrende Informationen

Leistungsauftrag FHGG-Handbuch (Startseite):
1 Politischer Leistungsauftrag @ Im Sinne der «Wirkungsorientierten Verwaltungsfiihrung» (WOV) ist | Handbuch zum Gesetz {iber den
Mustergemeinde Bildung . . . . . . .
) s eine Leistungsgruppe eine Gruppierung von Leistungen oder Produk- | Finanzhaushalt der Gemeinden
S arag st Lestongsarunpen ten mit einem fachlichen oder funktionalen Zusammenhang. Diese be- | (FHGG) - Kanton Luzern

rten

ziehen sich auf den Aufgaben- und Finanzplan (AFP) einer Gemeinde.
Eine andere Gruppierung der Leistungen (z.B. nach Basisstufe, Primar-
stufe) ist moglich. Dabei sind die entsprechenden Auswirkungen auf
den Bereich «Aktuelles Schulangebot» zu berlicksichtigen.

Gemass § 5 des Volksschulbildungsgesetzes des Kentons Luzern vermitlell die Volksschule den Lemenden Grundwissen, Grundfertigkeiten und
Grundhaltungen und forder die Entwicklung vielseitiger Interessen. Die Volksschule nimmi ergénzend zu Familie und Erziehungsberechtiten auf
partnerschaftliche Weise den gemeinsamen Erziehungsaufirag wahr und barucksichtigt dabei die gesellschaftichen Einflusse

Gesetzliche Grundlagen
SR N 03, Verordimang abar e vetaschuibidang frvy o (1o @ Im politischen Leistungsauftrag ist Bezug zu den gesetzlichen
p g g g g

SRL Nr. 405b; Verordnung uber das Ubertrittsverfahren in der Volksschule
SRL Nr. 406; Verordnung tber die Férderangebote

SRL Nr. 408, Verordnung uber die Schuldienste Grund Iagen zu nehmen.
SRL Nr. 409. Verordnung tber die Sonderschulung

Gesetzliche Grundlagen @

Bezug zur Gemeindestrategie, Legislaturprogramm und Leitbild
® Im politischen Leistungsauftrag ist Bezug zur Gemeindestrategie,
zum Legislaturprogramm und zum Leitbild zu nehmen.

ategie, Legi:

Lagebeurteilung
@ Die Lagebeurteilung beschreibt die aktuelle Situation der Schule.

Lagebeurteilung
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Diese werden mit «hochs, amittels oder atiefs priorisiert und die zu ergreffenden Massnahmen kurz eridutent. Die Massnahmen und Projekts mit
finanziellen Konsequenzen werden in einer ssparaten Tabelle konkrelisiert,

Massnahmen

Massnahmen und Projekte (Kosten in Tausend CHF) (&

TabeleMassnabmen und Projeide

Die Massnahmen und Projekte mit finanziellen Konsequenzen werden konkretisiert.

Baispiel-Zahlen

|'Ml- Kosten Total ERIR B2 B 2023 P 2024 P 2025 L Ml
| 1

— S—r

G
Messgrossen
Messgrassen werden zur Beurteilung einer Leistung bendtigt. In der Regel werden finanzielle oder organisatorische Messgréssen aufgefohit,
——
|lltmr6u‘ Zielgrosse R 2021 82022 B 2023 P 2024 P 2028 P 2026

Chancen- /Risikenbetrachtung

@ Die Chancen- /Risikenbetrachtung dient dazu, besondere Heraus-
forderungen fiir die gesamte Schule zu erfassen und mégliche Folgen
zu beschreiben. Diese werden mit der Skala «hoch-mittel-tief» priori-
siert und die zu ergreifenden Massnahmen kurz erldutert.

Massnahmen und Projekte
®@ Massnahmen und Projekte mit finanziellen Konsequenzen werden
in einer separaten Tabelle aufgefiihrt.

Messgrossen

® Zur Beurteilung einer Leistung werden Messgrossen benétigt. In der
Regel werden dazu finanzielle oder organisatorische Messgrossen (z.B.
Personalstellen, Klassengrdssen, Betriebskosten) verwendet. Diese
Messgrossen kdnnen die Leistungen der Schule allerdings nicht um-
fassend beschreiben. Insbesondere vermogen sie nicht, die Qualitat ei-
ner Leistung zu beurteilen. Dementsprechend sind sie durch soziale
Messgrdssen wie beispielsweise «Zufriedenheit» zu ergénzen. Die Er-
fassung von sozialen Messgrossen ist in der Regel anspruchsvoller als
die Erfassung finanzieller und organisatorischer Messgrossen.

@ Die in der Vorlage notierten Messgrossen (blau) sind Beispiele.

Risikomanagement:
Kapitel 2 - Kanton Luzern

Massnahmen und Projekte:
Kapitel 2 - Kanton Luzern

Weitere mogliche Messungen:
Kapitel 2 - Kanton Luzern

Definition «Messgrosse»
(Glossar Dienststelle
Volksschulbildung):
Volksschulbildung - Kanton Lu-
zern

2016-522 / Erlauterungen zur Vorlage (Leistungsauftrag)

Seite 3 von 10



https://www.lu.ch/verwaltung/FD/Finanzaufsicht_Gemeinden/Handbuch_Finanzhaushalt/kapitel_2
https://www.lu.ch/verwaltung/FD/Finanzaufsicht_Gemeinden/Handbuch_Finanzhaushalt/kapitel_2
https://www.lu.ch/verwaltung/FD/Finanzaufsicht_Gemeinden/Handbuch_Finanzhaushalt/kapitel_2
https://volksschulbildung.lu.ch/
https://volksschulbildung.lu.ch/

Entwicklung der Finanzen Belaplel Zahlen
Erfolgsrechnung

Die Erfolgsrechnung ist nach Leistungsgruppen geordnet. Sie enthalt das gegenwértige Budget, das Budget des vergangenen Jahres, die Rechnung
des vorvergangenen Jahres sowie die drei folgenden Planjahre

Tabelle Erfolgsrech

{Kesten in Tausend CHF) @ pavzs|  mavs
Total [ Fuitnand T W EE
Envag i
hhmmimw \D —
[ T st
Kindesgarten Errag
Saide
Fattnand
Basssiid Eiira
Salio
Tathnand
Frimarsivle Enrag
Salio
Tt
Sk Ervag
ol
Faitwand
ol g Tamnergarzeng Ene
Tageyrer Saic
utwand
Schilischs Diene Enrag
Salio
Rtwand
Songersehing Ervag
ol
Faitwand
VoEchE Gbrige? Enveg
T

B = Burdget / F = Pregnase/ R = Rechmng ! * Beschluss | ™ Kenninsaahme

. Beispicl Zahlen
Investitionsrechnung
Die i hnung enthalt das Budget, das Budget des vergangenen Jahres, die Rechnung des vorvergangenen Jahres sowie die
drei folgenden Planjahre.
Tabelle
e @ rawn]  sam|  sam] o]
[ Auspaben I I I | I
[ Einnarmen T T I !
L I I 1 £ I
8= Busget | P = Prognoss | R = Rashning ¥ Bescmiuss | Keninisnanme
et g 3 ! tr f@
Erlauterungen zu den Finanzen (inkl. Reporting zu Vorjahresbudget)
Die Erfauterungen zu den Finanzen dienen dazu, den Stimmberechtigten bzw. dem Parlement grossere Abweichungen zu begrinden ®
Reie grosseren gegenlber dem Vor] Gusser bei der o jBhriche Fungen michl ungewdhalich sind. Fir |
di Anforderungen befreffend schulund Tagessirukturen sind bei den noli

Entwicklung der Finanzen
Erfolgsrechnung
@ Die Erfolgsrechnung ist nach Leistungsgruppen geordnet.

@ Sie enthalt immer das gegenwartige Budget, das Budget des ver-
gangenen Jahres, die Rechnung des vorvergangenen Jahres sowie drei
folgende Planjahre.

® Die Abweichung bezeichnet den prozentualen Unterschied zwi-
schen gegenwartigem und vergangenem Budget.

Investitionsrechnung
@ Die Investitionsrechnung enthélt dieselbe Gliederung wie die Er-
folgsrechnung.

Erlauterungen zu den Finanzen
® Die Erlauterungen zu den Finanzen dienen dazu, den Stimmberech-
tigten bzw. dem Parlament gréssere Abweichungen zu begriinden.

® Das gegenwartige Budget wird von den Stimmberechtigten bzw.
dem Parlament beschlossen, das Budget fiir die drei folgenden Plan-
jahre lediglich zur Kenntnis genommen.

Erfolgsrechnung:
Kapitel 4 - Kanton Luzern

Investitionsrechnung:
Kapitel 4 - Kanton Luzern
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Betrieblicher Leistungsauftrag

Hinweise

Weiterfiihrende Informationen

‘2 Betriebli Lei

Der politische Lei: wird im

2.1 Aktuelles Schulangebot
Das aktuelle stelit das P

Vorbereitung: BiKo mit SL
Beschluss: GR.

Taballe: Aktuales Sohulangebot

und die

Angebote der

. Esistin

die Leistt uppen der Schule geordnet.

Leistungsgruppen | Beschreibung
[0}

Pilichtangebot (7}

or
o

Tt
Soie

Freiwilliges
Angebot

(oo Kostenbsietigung
[y

Freiwiliges

Angebot
it Kostnaelatigurg
Eranpamein

Kindergarten

2.1 Aktuelles Schulangebot

@ Die Tabelle «Aktuelles Schulangebot» ist wiederum nach Leistungs-
gruppen geordnet. Die Leistungen werden aus Sicht der Leistungs-
empfanger beschrieben.

@ Das Pflichtangebot wird an der eigenen Schule («vor Ort»), an einer
anderen Schule («<andere Schule») oder an einer anderen Institution
(«andere Institution») angeboten.

® In der Spalte «Bemerkungen» kann das Schulangebot erlautert und
prazisiert werden.

Beispiel:
«Schulpsychologischer Dienst wird in der Gemeinde X geflhrt.»
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2.2 Strategische Ziele

Tabele Strategache Zisle

s Bangam

Qualitatsdimonsionen

@

#f Thema Strasgisches Ziel
a

Die strategischen Ziele . In welche und f Richtung sich eine Schule in den kommenden vier bis sechs
Jahren weiterentwickein soll. Sie nehmen Bezug auf die Qualité i im Orientis ahmen Schulgualitat.®

2.2 Strategische Ziele
Strategische Ziele Gemeinderat und Bildungskommission

@ Strategische Ziele verdeutlichen, in welche pddagogische und orga-
nisatorische Richtung sich eine Schule in den kommenden vier bis
sechs Jahren weiterentwickeln soll. Die strategischen Ziele von Ge-
meinderat und Bildungskommission kénnen auch separat aufgefihrt
werden.

@ In der Vorlage sind die strategischen Ziele in die Dimensionen
«Ausrichtung» (Fihrung und Management), «Realisierung (Bildung
und Erziehung) sowie «Ergebnisse» (Ergebnisse und Wirkungen) un-
terteilt. Diese Gliederung erméglicht eine gezielte Vernetzung mit dem
Orientierungsrahmen Schulqualitat der Dienststelle Volksschulbildung
(DVS) Luzern. Bei der entsprechenden Qualitdtsdimension wird ein
Kreuz gemacht oder das entsprechende Kapitel bzw. die entsprechen-
den Kapitel notiert.

Die strategischen Ziele werden aus einer angemessenen Situations-
analyse der Schule abgeleitet. Zu berlicksichtigen sind zum Beispiel:
- Leitbild der Gemeinde und der Schule

- Qualitatsstandards der Schule

- spezifisches Profil und spezifische Kultur der Schule

- finanzielle, personelle und zeitliche Ressourcen der Schule

- Erkenntnisse aus internen und/oder externen Evaluationen

- Vereinbarungen mit der kantonalen Schulaufsicht

- kantonale Entwicklungsziele

® Jedem strategischen Ziel kann ein Thema zugeordnet werden (z.B.
Qualitatsmanagement, Infrastruktur oder Tagesstrukturen). Dieses
kann bei der Mehrjahresplanung (2.3) und bei den operativen Zielen
(2.4) ebenfalls notiert werden.

@ Alle aus den strategischen Zielen resultierenden Projekte werden
notiert.

Orientierungsrahmen
Schulqualitat:
Grundlagen - Kanton Luzern
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2.3 Mehrjahresplanung
Die Mehrjahresplanung zeigt die Entwicklung der Schule der kommenden Jahre auf. Sie gibt einen Uberblick Gber vergangene, aktuelle und zukinftige
Projekte und Prozesse an der Schule
Tabele
’B w2223 02324 WS 2025026
Thema S e T Samer T St T S T S T S e
Gomn | wmmn | i | mmw | Goowe | Giome | eves | orss
msne una Bt o
== e et =T
o S ®

gesamio Schule

@

2.3 Mehrjahresplanung

@ Die Mehrjahresplanung visualisiert die Entwicklung der Schule der
kommenden Jahre. Sie gibt einen Uberblick iber vergangene, aktuelle
und zukiinftige Projekte und Prozesse.

@ Das entsprechende Thema (z.B. Qualitdtsmanagement, Infrastruktur
oder Tagesstrukturen) und die Strategie-Nummer werden notiert.

® Mit verschiedenen Farben lassen sich operative Ziele fiir die ge-
samte Schule und fiir die jeweiligen Schulhduser unterscheiden.

@ Die operativen Ziele werden mit den vier Phasen des Qualitatskreis-
laufs «Planen», «Umsetzen», «Uberpriifen» und «Verbessern» verbun-
den, um das Controlling durch die Bildungskommission bzw. den Ge-
meinderat zu vereinfachen. Jede Phase setzt sich aus mind. einem
Meilenstein zusammen, welcher definiert sowie terminiert ist.

Beispiel:

Ruckmeldungen diskutieren und einarbeiten

Qualitatskreislauf
(Qualitatsmanagement der
Volksschulen):

Grundlagen - Kanton Luzern
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2.4 Operative Ziele

Gesam schuts D

Legends: K = kritisch #/ A = auf Kurs // N = nicht ersicht #/ E = emaicht

Die operativen Ziele sind aus den strategischen Zielen abgeleitet und konkretisieren sie. Indikatoren zeigen an, inwiefern die opsrativen Ziele erreicht
werden. Massnahmen sind jene Handlungen, die untemommen werden, um die Indikatoren zu messen.

Strategisches Ziel 1

gemdss Dvarteengirabreen Schiuatar

111 P—

@

Indikatoren

Mess-
orosse

Verantw,

Termin
gt

i @

2.4 Operative Ziele

@ Die Vorlage unterscheidet operative Ziele auf zwei Ebenen:

- operative Ziele fiir die gesamte Schule

- operative Ziele fiur die jeweiligen Schulhduser

Je nach Modell der Schulfiihrung (einstufig oder zweistufig) muss die
Vorlage entsprechend angepasst werden.

Im Leistungsauftrag sind ausschliesslich diejenigen operativen Ziele
aufgefuhrt, die flr die Erreichung der strategischen Ziele von Bedeu-
tung sind. Die Schulleitung verfligt ihrerseits iber weitere Dokumente
mit prazisierten Zielen (beispielweise fiir eine schulinterne Weiterbil-
dung der Lehrpersonen oder fiir die Umsetzung eines Projekts). Die
operativen Ziele konkretisieren, mit welchen Massnahmen im aktuel-
len Schuljahr die strategischen Ziele erreicht werden sollen.

@ und ® zur Formulierung von Indikatoren und Messgrdssen.

@ In der Spalte «Aktueller Stand» lassen sich die Ziele regelmassig
Uberprifen. Ist die Zielerreichung «kritisch» oder sind wir «auf Kurs»?
Ist das Ziel «erreicht» oder ist es «nicht erreicht»? Unter «Bemerkun-
gen» werden z.B. die Methoden der Zieliberpriifung oder zusatzliche
Informationen aufgefihrt.

Beispiele:

- 360°-Feedback

- Befragung

- Ratingkonferenz

- Zielscheibe

- Interne Evaluation
- Externe Evaluation

Durch die Uberpriifung der Zielerreichung gestiitzt auf die Indikatoren
und Messgrossen wird wichtiges Steuerungswissen generiert.

360°-Feedback:
360°-Feedback - Kanton Luzern

Vorlage Zielscheibe:
360°-Feedback - Kanton Luzern

Interne Evaluation:
Interne Evaluation - Kanton Lu-
zern

Externe Evaluation:
Externe Schulevaluation - Kanton
Luzern

2016-522 / Erlauterungen zur Vorlage (Leistungsauftrag)

Seite 8 von 10



https://volksschulbildung.lu.ch/unterricht_organisation/uo_qm_schulen/Instrumente/uo_qms_feedback
https://volksschulbildung.lu.ch/unterricht_organisation/uo_qm_schulen/Instrumente/uo_qms_feedback
https://volksschulbildung.lu.ch/unterricht_organisation/uo_qm_schulen/Instrumente/uo_qms_interne_eval
https://volksschulbildung.lu.ch/unterricht_organisation/uo_qm_schulen/Instrumente/uo_qms_interne_eval
https://volksschulbildung.lu.ch/aufsicht_evaluation/ae_externe_sev
https://volksschulbildung.lu.ch/aufsicht_evaluation/ae_externe_sev

2.5 Kennzahlen Beispiel-Zahlen

Die wichtigsten Kennzahlen {iber mehrere Jahre dienen der Transparenz fiir alle Beteiligten und Betroffenen

Primarschule (inkl. Kindergarten und Basisstufe) @

Tabete: KennZahien pro Schugans (Prmarschuie) “Prognase.

wz:'ummswmmm 201g9 | 2920 | 202021 | 202122 | 02223 | w2324 | 2024125 | 2025026 | Bemerkungen

Sekundarschule () Beispiel-Zahlen

Tabelle Kennzatier ie)
Schuljahr
lle Zahlen pemiss Stchtag: 009

2.5 Kennzahlen

@ Die Aufstellung der wichtigsten Kennzahlen (z.B. zu den Lernenden
oder Lehrpersonen) und Kosten der Volksschule dient der Transparenz
fur alle Beteiligten und Betroffenen.

@ Die Kennzahlen sind in die zwei Bereiche «Primarschule» (inkl. Kin-
dergarten und Basisstufe) und «Sekundarschule» unterteilt. Je nach
Schule wird nur eine Liste benétigt.

® In der Spalte «Bemerkungen» lassen sich Kennzahlen erldutern und
prazisieren.

Sinnvollerweise beschrankt sich die Schule im Leistungsauftrag auf

eine Auswahl von Kennzahlen. Gleichzeitig sollten Kennzahlen tber
mehrere Jahre identisch sein. Interessant werden Kennzahlen dann,

wenn sie Antworten auf bedeutsame Fragestellungen zur Schule er-
moglichen.

Beispiele:

Méochte eine Schule wissen, wie sich die Zahl der Lernenden mit indivi-
duellen Lernzielen entwickelt, um geeignete Massnahmen zu treffen,
so sind solche Kennzahlen hilfreich. Mochte eine Schule aufgrund
zahlreicher Kiindigungen in der Vergangenheit die jéhrliche Fluktuati-
onsrate tief halten, so sollten Kennzahlen zur Fluktuation erhoben
werden.

@ Die in der Vorlage notierten Kennzahlen (blau) sind Beispiele.

Betriebskosten Volksschule:
Finanzielles - Kanton Luzern
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3 Anhang @

Im Anhang kénnen alle relevanten Dokumente aufgefiihrt werden (z.B. Qualitdtsstandards oder Leitbild der Schule).

3. Anhang
@ Im Anhang kénnen alle relevanten Dokumente fiir den betrieblichen
Leistungsauftrag aufgefiihrt werden.

Beispiele:
- Leitbild
- Qualitatsstandards der Schule

Luzern, 01.10.2024
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